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Introducao

Nesse topico séo exibidas as informacdes referentes ao projeto.

Projeto
1. Apresentacao

O sistema do Domicilio Tributario Eletrbnico - DT-e, destina-se a estabelecer a comunicacao eletrénica
entre a Secretaria de Estado da Fazenda do Estado da Paraiba — SEFAZ-PB e o sujeito passivo de tributos
estaduais.

Assim possibilitando o envio de comunicagdo de carater formal, como notificacdo e intimacao, e informal,
como informagéo, para o contribuinte ou seu representante legal, dando a oportunidade que o mesmo seja
cientificado das suas pendéncias e obrigacdes para com o Estado.

Este manual visa orientar os usuarios externos, com perfil denominado “usuério”, quanto as funcionalidades
do sistema DT-e e, especialmente, no tocante ao acesso, ao credenciamento, a concessao de procuragao
eletrnica e cadastramento de e-mail’s.

2. Legislagéo

- Lei n® 10.094, de 27/09/2013, com vigéncia a partir de 01/03/2014.
- Decreto n°® 37.276, de 07/03/2017, com vigéncia a partir de 08/03/2017.
- Portaria n® 00269/2017/GSER, com vigéncia a partir de 25/10/2017.
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Guia
Nesse topico é exibido um passo a passo de como operar o sistema.

O sistema pode ser operado por 2 tipos de usuarios:

e Um Sécio Administrador ou Representante Legal;
e Um Procurador (Sdcio ou Contador).

1. O usuério (Sécio Administrador ou Representante Legal do contribuinte), através do menu da
SEFAZvirtual, no link (https://www.receita.pb.gov.br/ser/), clica no link que acessa o sistema do DT-e.

Conjunto de servigos
digitais da SER-PB

DT -e »

Domicilio Tributario
Eletrénico

Innf‘_a\\

Figura 1: Acesso ao Sistema DT-e

2. O sistema exibe a tela para o usuario realizar o credenciamento.

444
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8} S0, Secretaria de Estado da Receita

SERPrB

e DT-e

Ja possul certificado digital?

Credenciamento (e-CPF ou a-CNP.

Cadastrar Procuracao Eletronica (e-CPF ou
&-CNPJ)

CNPJ: 08.761.132/0001-48 - SECRETARIA DE ESTADO DA RECEITA - SER - PB
ﬂ""‘ JoAgo da Mata, s/n, Bloco IV - Jaguaribe - CEP: 58015-020 - JoAEo Pessoa - PB

SERes

Figura 2: Acesso por Certificado Digital

O usuério localiza o sistema para realizar o credenciamento.
O usuario clica no botéo Credenciamento.

O sistema solicita a autenticacéo do usuario, conforme indicado em Autenticacéo do e-CPF ou e-CNPJ.

O sistema exibe o Termo de Adesdo e lista o(s) contribuinte(s), cujo usuario seja um representante
legal.

e DT-e USUARIO ® | ooar

QDTe | Credenciamenio

TERMO DE ADESAO

Pelo presente Termo de Adesio, o Socio Administrador ou Representante Legal abaixo identificado, doravante denominado
USUARIO, autoriza a Secretaria de Estado da Receita da Paraiba — SER-PE a enviar Notificagio ou Intimagéo de atos oficiais
e mensagens de comunicacdes e atos informais para @ Caika Postal Eletrdnica — CP-e, disponibilizada no endereco
eletréinico hitp:/vwweereceita ph.gov.ir, 2 gual serd considerada Domicilio Tributario Eletrénico — DT-e, nos termaos o Decreto
n° 37 276, de 07 de margo de 2017, A ades&o ao DT-e ndo impede que a Secretaria de Estado da Receita da Paraiba — SER-
PE utilize a5 demais formas de Motificagéo ou Intimagéo previstas na Lei n® 10,094, de 27 de setembro de 2013, O USUARIO
declara estar ciente e assume a responsabilidade pela utilizago indevida de suas credenciais de acesso, gque & pessoal e
intransferivel Considerar-se-a realizada a ciéncia da Motificagio ou Intimago enviada via DT-e para 0 USUARIO na data em
fjue for efetuado 0 acesso, ou no prazo de 15 (quinze) dias, na hipdtese e ndo haver acesso nesse periodo, contados da
data da postagern da comunicagio no DT- e, para as demais mensagens de comunicagies informais, na data da postagem
O presente Termo de Adesio tem prazo de dura;&o indeterminado

[ SELECIONAR TODOS CONTRIBUINTES
) 99.999.999-9 - 99.999.999/9999-99 - CONTRIBUINTE

Figura 1: Termo de Adeséo
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5. O usuério seleciona o contribuinte para o qual deseja realizar o credenciamento, e clica no botdo Estou
ciente.

e DT-e USUARIO @ G salr

@ DTe | Credenciamento

TERMO DE ADESAOD

Pelo presente Termo de Ades&o, 0 Socio Administrador ou Representante Legal abaixo identificado, doravante denominado
USUARIO, autoriza a Secretaria de Estaco da Receita da Paralba — SER-PB 2 enviar Notificagio ou Intimagéo de atos oficiais
e mensagens de comunicagdes de atos informais para a Caixa Postal Eletrdnica — CP-g, disponibilizada no enderego
eletrénico http:dwesreceita.ph.gov.r, @ gual sera considerada Domicilio Tributario Eletranico — DT-e, nos termos do Decreto
n°® 37.276, de 07 de margo de 2017, A adeséo a0 DT-e ndo impede que a Secretaria de Estado da Receita da Paralba — SER-
PB utilize as demais formas de Notificagéo ou Intimagéo previstas na Lei n® 10.084, de 27 de setembro de 2013, O USUARIO
declara estar ciente & assume a responsabilidade pela utilizag&o indevida de suas credenciais de acesso, gque & pessoal e
intransferivel. Considerar-se-3 realizada a cigncia da Motificacdo ou Intimagéo enviada via DT-e para o USUARIO na data em
fue for efetuado o acesso, ou no prazo de 15 (guinze) dias, na hipdtese de nao haver acesso nesse periodo, contados da
data da postagem da comunicagdo no DT-e e, para as demais mensagens de comunicages informais, na data da postagem
O presente Termo de Adesio termn prazo de duragio indeterminado

SELECIONAR TODOS CONTRIBUINTES

1 99999 999 - 99 999 339/2998 99 - CONTRIBUINTE

Estou ciente

Figura 2: Termo de Adeséo - Contribuinte selecionado

6. O usudrio clica no botdo Estou ciente e, se ndo houver problema (Mensagens de erros), o sistema
exibe a mensagem de sucesso.

Credenciamento realizado com sucesso

Figura 3: Credenciamento realizado com sucesso

7. O usuério clica no botdo OK e o sistema retorna para a pagina de Termo de Adesao e disponibiliza os
botdes Acessar DT-e, Cadastrar E-mail e Sair.
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e DT-e USUARIO ® G sarr

9 DT-e / Credenciamento

TERMO DE ADESAO

Pelo presente Termo de Ades&o, o Sécio Administrador ou Representante Legal abaixo identificado, doravante denominado
USUARIO, autoriza a Secretaria de Estado da Receita da Paraiba - SER-PB a enviar Notificacio ou Intimagéo de atos oficiais e
mensagens de comunicacdes de atos informais para a Caixa Postal Eletrénica — CP-g, disponibilizada no endereco eletrénico
http:/fwww._receita.pb.gov.br, a qual sera considerada Domicilio Tributario Eletrénico — DT-e, nos termos do Decreto n® 37.276,
de 07 de marco de 2017. A adesdo ao DT-e ndo impede que a Secretaria de Estado da Receita da Paraiba — SER-PB utilize as
demais formas de Notificagfio ou Intimag&o previstas na Lei n° 10.094, de 27 de setembro de 2013. O USUARIO declara estar
ciente e assume a responsabilidade pela utilizacdo indevida de suas credenciais de acesso, que € pessoal e intransferivel.
Considerar-se-a realizada a ciéncia da Notificag&o ou Intimag&o enviada via DT-e para o USUARIO na data em que for efetuado
0 acesso, ou no prazo de 15 (quinze) dias, na hipétese de ndo haver acesso nesse periodo, contados da data da postagem da
comunicacdo no DT-€ e, para as demais mensagens de comunicacdes informais, na data da postagem. O presente Termo de
Adesdo tem prazo de duracio indeterminado.

Acessar DT-e Cadastrar E-mail Grsair

Figura 4: Acessar DT-e, Cadastrar E-mail ou Sair

1. O usuario localiza o sistema para realizar o credenciamento.

2. O usuério clica no botdo Cadastrar Procuracéo Eletronica (eCPF).

3. O sistema solicita a autenticacdo do usuério, conforme indicado em Autenticacdo do e-CPF ou e-CNPJ.

4. O sistema exibe a tela da funcionalidade do sistema ATF para o cadastro de Procuragéo Eletrénica.

Incluir Procuragio Eletronica Sud Sessdo Expira em: 14 min 55 Login: mar26757 Fungao: SEG_086 Data: 50/10/2017 11:35:41 Gerencial

Dados do Outforgante
-CPF: 999,999.99-99
- Nome: Outorgante
- E-mail: nome.sobrenome@receita.pb.gov.br
Dados do Outorgado (Procurador)
- Nimero CPF: *

Figura 1: Cadastrar procuragéo Eletronica

5. O usuério informa o nimero do CPF do Outorgado, e clica no botdo Avancar.

7144
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Incluir Procuragio Eletrénica Sua Sessdo Expira em: 14 min 55 Login: mar26757 Fungao: SEG 086 Data: 30/10/2017 11:35:41 Gerencial

Dados do Outorgante
-CPF: 999.999.99-99
- Nome: Outorgante
- E-mail: nome.sobrenome@receita.pb.gov.br
Dados do Outorgado (Procurador)
- Nimero CPF: 999.999.999-99 *

Figura 2: Informar CPF do Outorgado

6. O sistema gera os dados do Outorgado (Procurador), conforme CPF informado.

7. O usuério clica no botdo Avancar.

Dados do Dutorgante

- CPF: 900,999,999.99
- Nome: Qutorgante
nome.sobrenome@receita.pb.gov.br

Dados do Outorgado (Procurador)

- Nimero CPF: 999.999999-99 *

Dados Complementares do Procurador

PROCURADOR

- Nome do Procurador:

*

- Municipio Arrecadador: 2051-6 - JOAO PESSOA *

Avancar || Limpar

Figura 3: Dados do Outorgado Gerado
8. O sistema gera os dados complementares do Outorgado informado.

9. O usuério verifica se os dados complementares do Procurador estdo devidamente preenchidos e clica
no botdo Avancar.

8/44
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Dados do Outorgante

-CPF: 999.999,099.99
- Nome: Outorgante
- E-mail: nome.sobrenome@receita.pb.gov.br

Dados do Outorgado (Procurador)

- Namero CPF: 999.999.999-99 *

Dados Complementares do Procurador

- Mome do Procurador: PEDRO-3453620 *
- CEP: $9999-59 :
- Logradouro: AV JOAD PESSOA
- Mimera: 9 &
- Complemento:
- Bairro: CENTRO
- Municipio: SANTA RITA
- UF: PARAIBA (PB)
- Observagio:
Contatos

- Telefone Residencial:
- Telefone Celular:

- E-mail: teste@dominio.com.br =

Avancar || Limpar

Figura 4: Dados Complementares do Outorgado (Procurador)

10. O sistema salva os dados do Outorgado, se tiver tido dados alterados e exibe dados a ser preenchido
referente ao cadastro.

9/44
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- Dados do Outorgante

-CPF: 999.999.999-29
- Nome: Qutorgante
- E-mail: nome.sobrenome@receita.pb.gov.br
Dados do Outorgado (Procurador)
- Mdmero CPF: 999.999 999-99 *
Dados Complementares do Procurador
PROCURADOR

- Nome do Procurador:

x

- Municipio Arrecadador: 2051-6 - JOAO PESSOA *

Avancar

Dados da Procuragio

300672017 a (ddimmy/aaaa)
*4 validade méxima & de 5 anos. Data limite: 07/01/2019
- Vigéncia:
*Caso o Certificado Digital expire antes de 5 anos, a data maxima para vigéncia
serd a data de validade do Certificado Digital.

Contribuintes Autorizados

Contribuintes Disponiveis Contribuintes Autorizados
B0 So0 290 5 - COMTRIBUINTE

Perfi= Permitidos

[ AcessoaoDT-e
[0 Perfil de Acesso Externo 1
[] Pamelamentos com Cerificagdo

[ selecionar todas
3 Registro(s) encontrado(s)

C eemrmem

Figura 5: Dados para Cadastrar Procuracao Eletronica

11. O usuario informa os dados para cadastro da procuracao eletrénica.

10/ 44
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i Dados do Outorgante

-CPF: 999.999.999-99
- Nome: Outorgante
- E-mail: nome.sobrenome@receita.pb.gov.br
Dados do Outorgado (Procurador)

- Numero CPF: 999.999 999-99 =

Dados Complementares do Procurador
- Nome do Procurador: s e
- Municipio Arrecadador: 2051-6 - JOAO PESSOA %

Dados da Procuragao

30/06/2017 a 06/11/2017 (dd/mm/aaaa)
*A validade méaxima & de 5 anos. Data limite: 07/01/2018

- Vigéncia:
*Caso o Certificado Digital expire antes de 5 anos, a data maxima para vigéncia
sera a data de validade do Certificado Digital.

Contribuintes Autorizados

Contribuintes Disponiveis Contribuintes Autorizados
989.599.995-9 - CONTRIBUINTE

Perfis Permitidos

A4 AcessoaoDT-e
[0  Perfil de Acesso Externo 1
[[] Parcelamentos com Certificagéo

[] selecionar todas
3 Registro(s) encontrado(s)

N e | o I

Figura 6: Dados Informados para Cadastro de Procuracgéo Eletronica
12. O usuario clica no botao Cadastrar Procuracdo. O botdo Limpar sera utilizado, caso o usudrio deseje
apagar do formulério, o(s) campo(s) editado(s) por ele.

13. O sistema gera a procuracao eletrdnica no formato PDF, que devera ser assinada para ter validade.

11/44



Deseja Confirmar o Documento?

GOVERNO DO ESTADO DA PARAIBA
SECRETARIA EXECUTIVA DA RECEITA - SER

m

Procuragio Eletrdnica

Outorgante: OUTORGANTE | brasileiro(a), portador{a) do CPF n® 555,990 50090 | residente & domiciliadola) 4 AV
LOGRADDURD DO CUTORGANTE: E3. teste, baimo CENTRO , municipio JOAD PESS0A, estado

come seuisual bastante Procuradona )| Outorgado) PROCURADOR . brasileiro{a), portador(a) do
CPF n® 953 953 95525 |, residente adnmiciliadola), 3 DER aDOURD D0 PROCURADOR, B456, baimo MAMAIRA municipio
JOAQOPESSOA, estado PARAIBA, CEP 33 55555, telefone - | celulan - .+ com poderes pararepresentar o

outorgante, no periodo de Z7/11/2014 a 03/11/2015, na utilizagdo, por meio de cerificado digital, dos servigos
eletrdnicos abaixo discriminados, disponibilizados pela SECRETARIA DE ESTADO DA RECEITA - SER.

Lista de Contribuintes

1| 95.999.550-9 CONTRIEUINTE

Permissies
# Nome do Perfil
1 | Parcelamentos com Certificagdo
Assinar Procuracio Mo Assinar

Figura 7: Procuracéo Eletronica Gerada

14. O usuario clica no botdo Assinar Procuracgao.

15. O sistema solicita autenticacdo do usuario ao assinar, conforme especificado em Assinar Documento
Digitalmente. Para este passo o0 usuario devera ter instalado o assinador SER-PB-Signer.

16. O sistema gera o documento da procuracgdo eletrdnica assinado, no formato PDF.



Deseja Confirmar o Documento?

-
GOVERNG DO ESTADO DA PARAIA
SECRETARIA DE ESTADO DA RECEITA - SER
Procuragio Eletronica =
Outorgante: QUTORGANTE | brasileiro(a), oortader(a) do CPF n® 5535 555 355-35 | residente & domiciliado(a) & AV
LOGRADOURD Do QUTORGANTE: 83 teste, baimo CENTRO . municipio JOAQ PESS0A, estado
PARAIBA, CEP 53.553-33 | telefone(13). 5535-3553 celular(81) 9999 9333, pele presente instrumento nomeia e constitui
como seulsual bastante Procuradora)(Outorgade) PROCURADOR . brasileiro(a). portador(a) do
CPF n® 225 255 25553 |, residente a_wirmadnjaj,i.wuﬂdfm 00 PROCURADOR, B456, bairmo MANAIRA munic'pio
JOADPESS0OA, estado PARAIBA, CEP 2355523, telefone - gelulan - . compoderes pararepresentar o
outorgante, no periodo de 27/11/2014 a 03/11/2015. na utilizagdo. por meio de cerificado digital. dos servigos
eletrdnicos abaixo discriminados, disponibilizados pela SECRETARIA DE ESTADC Dw RECEITA - SER.
Lista de Contribuintes
1| 59.599.553-9 CONTRIBUINTE
Permissdes
# Nome do Perfil
1 Ap=szo 30 OT-=
JOAQ PESSOA 30 de Junho de 2017

Operacdo realizada com SUCesso

Cadastrar Nova Procuragio EletrGnica

Figura 8: Procuracéo Eletronica Gerada apds a Assinatura (Barra de rolagem em cima)

m

Pagina 1 de1
Aasinado digitalments por: RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DIGITAL: 999993599995
GE2CETIAFFI2AGCE - JWO0G201T 035825

Operag3o realizada com sucesso.

Cadastrar Nova Procuracao Eletrdnica



Figura 9: Procuracédo Eletronica Gerada apds a Assinatura (Barra de rolagem em baixo)

O sistema exibe botao Cadastrar e-mail, ap6s o usuario da ciéncia do termo de adeséo, referente ao
credenciamento.

O usuario clica no botdo Cadastrar e-mail.

O sistema exibe tela com os campos a serem utilizados para cadastrar e-mail.

G Sair

®

O DT-e USUARIO

Cadastrar e-mail

Contribuinte:

CONTRIBUINTE v
E-mail 1:

E-mail 2:

E-mail 3:

w Voltar Csair

Figura 1. Cadastrar e-mail

O usuario seleciona o contribuinte e podera informar até 03 (trés) opc¢des de e-mail. O botdo Salvar
salva os novos contatos, o botdo Voltar retorna para a pagina principal da funcionalidade e o botédo Sair
sai do cadastro de e-mail.



Domicilio Tributario Eletrénico - DT-e - Manual do Usuario

DT-e ® | sar

USUARIO

QDT= Cadastro Email

Cadastrar e-mail

Contribuinte:

CONTRIBUINTE
E-mail 1:
primeiraopcac@dominio.com

E-mail 2:

E-mail 3:

m Voltar | C»Sair

Figura 2: Dados Informados

5. O usudrio clica no botdo Salvar e, se ndo houver problemas (Mensagens de erros), o sistema exibe a
mensagem de sucesso.

Contatos salvos com sucesso

Figura 2: Contatos salvos com sucesso

6. O sistema retorna para a pagina principal da funcionalidade.

1. O usuario localiza o sistema para realizar o credenciamento.

15/44
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2. O usuério clica no botdo Acesso via Certificado Digital.

3. O sistema solicita a autenticacéo do usuario, conforme indicado em Autenticacéo do e-CPF ou e-CNPJ.

4. O sistema exibe a tela do DT-e do usuario logado.

Listagem Notificagéio - 99.999.999-9 - 99.999.999/9999-99 - CONTRIBUINTE Editar E-mail
Caixa de Entrada lz‘
10 Resultados por Pégina Pesquisar
+ Tipo Assunto brgio Responsavel DataEnvie  Data Ciéncia Agdo
& Gerar Protocolo Pedido Recebido Geréncia Executiva de Tributacio f?‘lgfzm? 27TH0/2017 11:48 = -
Nofificacao Por Omissao de Notificacao Por Omissao de Subgeréncia da Recebedoria de Rendas da Geréncia 06/07/2017 . —
& Declaracao da Gim Declaracao da Gim Regional da Primeira Regifio da Ser 10:07 06/07/2017 10:07 = -
. _ - . - = 271072017 _
B Encaminhar Setor Envolvido Contactar Interessado Geréncia Executiva de Tributacdo 14:02 27102017 15:19 = &
Notificacao Por Omissao de Notificacao Por Omissac de 19/08/2017
=] énci i : -
Declaracao da Gim Declaracao da Gim = cia de D da Gii da Ser 10:03 19/06/2017 1003 = =
Mostrando de 1 até 10 de 15 registros
Anterior Préximo
Voltar

Figura 1: Lista de Notificac@es

4.1 Caso ndo tenha nenhuma notificacéo, sera exibido seguinte tela de mensagem.

Listagem de Notificacoes

Nenhuma notificagdo encontrada

Figura 2: Mensagem de Notificagdo Ndo Encontrada

4.1 Caso tenha notificacdo ainda néo lida, sera exibido seguinte tela de mensagem.

16/ 44
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Existem mensagens néo lidas em seu
Domicilio Tributario Eletrénico

Para acesséa-las clique no icone &% ao lado do CNPJ

Figura 3: Mensagem de Notificacdo Nao Lida no DT-e

4.1.1 O usuario clica no botdo OK, e assina digitalmente a notifica e a cientifica.

4.1.2 O sistema exibe listagem de notificagao.

5. O usuério executa uma das ac¢des possiveis:

e Mudar a caixa de entrada;

e Arquivar notificacao;

e Desarquivar notificacao;

e Editar e-mail;

e Visualizar comprovante de cientificacao;

e Visualizar notificacao.

1. O usuario seleciona Caixa de Entrada, Arquivo ou Todas.
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Figura 1: Arquivar Notificacdo

18/ 44

Listagem Notificagéo - 99.999.999-9 - 99.999.999/9999-39 - CONTRIBUINTE Editar E-mail
Caixa de Entrada
Arquivo
Todas
10 Resultados por Pagina Pesquisar
+  Tipo Assunto Orgic Responsavel Data Envio Data Ciéncia Agido
& Gerar Protocolo Pedido Recebido Geréncia Executiva de Tributacao ?ngfzow 2710/2017 11:48 = B
Notificacao Por Omissao de Motificacao Por Omissao de Subgeréncia da Recebedoria de Rendas da Geréncia 06/07/2017 . —
Declaracao da Gim Declaracao da Gim Regional da Primeira Regido da Ser 10:07 06/07/2017 10:07 = -
. . . . . o 271102017 _
E  Encaminhar Setor Envolvido Contactar Interessado Geréncia Executiva de Tributacao 1402 2710/2017 15:19 = =
=] Nofificacao Por lessao de Notificacao Por (?wssao de Subgeréncia de Desenvaolvimento da Gti da Ser 1910612017 19/06/2017 10:03 &= @&
Declaracao da Gim Declaracao da Gim 10:03
Mostrando de 1 até 10 de 15 registros
Anterior Proximo
Voltar
Figura 1: Mudar Caixa de Entrada
O sistema exibe as notificagdes de acordo com o item selecionado:
Caixa de Entrada: Notificagcdes ndo lidas e cientificadas;
Arquivo: NotificagBes arquivadas;
Todas: NotificacBes nédo lidas e notificagdes arquivadas.
O usuério clica no icone Arquivar.
Listagem Notificagéo - 99.999.999-9 - 99.999.999/9999-99 - CONTRIBUINTE Editar E-mail
Caixa de Entrada
10 Resultados por Pagina Pesquisar
« Tipe Assunto (irgdo Responsavel Data Envio Data Ciéncia
& Notificacao Por Omissao de Notificacas Por Omissao de Subgeréncia da Recebedoria de Rendas da Geré R I 06/07/2017 . e | m
. q 6 - i 06/07/2017 10:07
Declaracao da Gim Declaracao da Gim da Primeira Regide da Ser 10:07
. . _— . . o 271072017 X
B4 Encaminhar Setor Envolvido Contactar Interessado Geréncia Executiva de Tributagido 1402 2TH02017 1519 = [ ]
Notificacao Por Omiszao de Notificacao Por Omiszao de Subgeréncia da Recebedoria de Rendas da Geréncia Regional 30/06/2017 X
=
Declaracao da Gim Declaracao da Gim da Primeira Regido da Ser 11:51 S0/062007811:51 -
Motificacao Por Omissao de Motificacao Por Omissao de - . ) 19/06/2017
Declaracao da Gim Declaracao da Gim Subgeréncia de Desenvolvimento da Gti da Ser 0950 = | |
Mostrando de 1 até 10 de 14 registros
Anterior Préximo
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2. Se a solicitagéo ja tiver sido cientificada, entédo o sistema arquiva a notificagéo.

Listagem Notificaciio - 99.999.999-9 - 99.999.999/9999-99 - CONTRIBUINTE Editar E-mail
Arquivo
10 Resultados por Pagina Pesquisar
-« Tipo Assunto (Orgéo Responsavel Data Envio Data Ciéncia Agdo
& Gerar Protocolo Pedido Recebido Geréncia Executiva de Tributacao 2710/2017 11:46 271072017 11:48 = =

Mostrando de 1 até 1 de 1 registros
Anterior Proximo

Voltar

Figura 2: Notificagbes Arquivadas

1. O usuario clica no icone Desarquivar.

Listagem Notificagfo - 99.999.999-9 - 99.999.999/9939-99 - CONTRIBUINTE Editar E-mail

Arquivo

10 Resultados por Pagina Pesquisar

- Tipo Assunto Orgdo Responsével Data Envio Data Ciéncia Aqi

Notificacao Por Omissao de Declaracao daNolificacao Por Omissao de Declaracao daSubgeréncia de Desenvolvimento da Gli da 19/06/2017 20/06/2017 14:48 = =

Gim Gim Ser 1:21
. y - " . " 27102017
& Gerar Protocolo Pedido Recebido Geréncia Execufiva de Tributacio 11-26 27110/2017 11:48 &

Mostrando de 1 até 2 de 2 registros
Anterior Préximo

Vaoltar

Figura 1: Desarquivar Notificac&o

2. O sistema desarquiva a notificacao.

1. O usuario clica no icone Download Anexo(s).
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Listagem Notificacao - 16.147.280-0 - 07.759.948/0001-74 - EMPRESA - 161472800 Editar E-mail
Caixa de Entrada v
10 v Resultados por Pagina Pesquisar
- Tipo Assunto Orgao Responsavel Data Envio Data Ciéncia Acao
& NOTIFICAGAO OMISSAO - GIM NOTIFICAGAO POR OMISSAO DE DEC SUBGERENCIA DE ARQUITETURA DA 25/09/2018 14:33  25/09/2018 14:33 = E ©
B NOTIFICAGAO OMISSAQ - GIM NOTIFICACAO POR OMISSAQ DE DEC CONSELHO DE RECURSOS FISCAIS 12/11/2018 17:48  04/12/2018 09:54 = =
Mostrando de 1 até 2 de 2 registros Anterior ‘ 1 ‘ Préximo
Voltar
Figura 1: Baixar Anexo
2. O sistema abre uma nova tela para baixar o arquivo em formato PDF.
1. O usuério clica no botéo Editar E-mail.
Listagem NotificagAo - 99.999.999-9 - 99.999.999/9999-99 - CONTRIBUINTE Editar E-mail
Caixa de Entrada
10 Resultados por Pégina Pesquisar

+ Tipo Assunto Orgic Respeonsivel Data Envie  Data Ciéncia Agio

& Gerar Profocolo Pedido Recebido Geréncia Executiva de Tributagao ﬁ:gﬁzm 7 27/10/2017 11:48 &= =
Motificacao Por Omissao de Motificacao Por Omissao de Subgeréncia da Recebedoria de Rendas da Geréncia 061072017 X —
Declaracao da Gim Declaracao da Gim Regional da Primeira Regifo da Ser 10:07 06/07/2017 10:07 = -

5 _ P . - 27102017 _

B Encaminhar Setor Envolvido Contactar Inferessado Geréncia Executiva de Tributagao 1402 27102017 15:19 &= =
Nofificacao Por Qm\ssao de Notificacao Por O_mlssao de Subgeréncia de Desenvolvimento da Gti da Ser 1910672017 19/06/2017 10:03 = =
Declaracao da Gim Declaracao da Gim 10:03

Mostrando de 1 até 10 de 15 regisiros
Anterior 2 Prdoximo
Voltar

Figura 1: Listagem de Notificacfes

2. O sistema exibe a tela com os campos a serem alterados.
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Cadastrar e-mail

Contribuinte:

CONTRIBUINTE

E-mail 1:
primeiraopcao@dominio.com

E-mail 2:

E-mail 3:

m Voltar (»Sair

Figura 2: Editar E-mail
3. O usuério altera os campos ou informa novos e-mails. O botéo Salvar salva 0s novos contatos, o botdo
Voltar retorna para a pagina principal da funcionalidade e o bot&o Sair sai do DT-e.

4. O usuério clica no botdo Salvar e, se ndo houver problemas (Mensagens de erros), o sistema apresenta
a mensagem de sucesso.

Contatos salvos com sucesso

Figura 3: Contatos salvos com sucesso

5. O sistema retorna para a pagina principal da funcionalidade.

1. O usuario clica no link do campo Data Ciéncia.
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Listagem Notificag&o - 99.999.999-9 - 99.999.999/9999-99 - CONTRIBUINTE

10

| Todas

'\

Tipo

Nofificacao Por Omissao de
Declaracao da Gim

Mofificacao Por Omissao de
Declaracao da Gim

Gerar Protocolo

Encaminhar Setor Envolvido

Notificacao Por Omissao de
Declaracao da Gim

Resultados por Pagina

Assunto

Notificacao Por Omissao de
Declaracao da Gim

Notificacao Por Omissao de
Declaracao da Gim

Pedido Recebido

Contactar Interessado

Notificacao Por Omissao de
Declaracao da Gim

Mostrando de 1 até 5 de 5 registros

Figura 1: Listagem de Notificacdes

Orgdo Responsével

Subgeréncia de Desenvolvimento da Gti da Ser

Pesquisar
Data Envie

19/06/2017
1121

Subgeréncia da Recebedoria de Rendas da Geréncia Regional 06/07/2017
da Primeira Regido da Ser

Geréncia Executiva de Tributaco

Geréncia Executiva de Tributacio

Subgeréncia de Desenvolvimento da Gti da Ser

2. O sistema exibe o comprovante de cientificagdo do DT-e.

gy o=,

BECRE TARADE ESTADD DA RECEITA

COMPROVANTE DE CIENTIFICAGAO - DTe

10:07

271072017
11:46

271002017
14:02

19/06/2017
10:16

Editar E-mail

Data Ciéncia Agdo
20/06/2017 14:48 = =
06/07/2017 10:07 & &

27102017 11:48 & | o

271020171519 & &
19/06/2017 10:16 & @&
Anterior 2 Praximo

DR |

Contribuinte

CPF{ CNPY

B9.999. 90V I03-09

OO0 2017

Dk s Chibrucias ©

230062017 09:06.00

i de Mollcacho :

NOTIFICACAD OMISSAD - GIM

Figura 2: Listagem de NotificacBes

3. O usuério clica no botédo Voltar, e o sistema retorna para a tela de Listagem de Notifica¢des.
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1. O usuario clica no icone da Pasta Aberta (coluna A¢ao) para visualizar a notificacéo.

Listagem Notificagéo - 95.999.999-9 - 99.999.999/9999-99 - CONTRIBUINTE Editar E-mail
| LLLEES ‘
10 Resultados por Pagina Pesquisar
=«  Tipo Assunto Orgdo Responsével Data Envio Data Ciéncia Agdo
Motifi Por O d Notifi Por O d P . - 19/06/2017
oy LSl _mlssao ° olmcacaa or _mlssao & Subgeréncia de Desenvolvimento da Gti da Ser 3 20/06/2017 14:48 =
Declaracao da Gim Declaracao da Gim 121 =
& Motificacao Por (?mlssao de MNotificacao Por (?mlssao de Suhgferer_u:la da _F:‘.ecet:—eduna de Rendas da Geréncia Regional 061_’0?#2017 06/07/2017 10:07 = -
Declaracao da Gim Declaracac da Gim da Primeira Regido da Ser 10:07 -
- . . - 271072017
® Gerar Protocolo Pedido Recebido Geréncia Executiva de Tributacdo 1146 27M0/2017 11:48 & @ o=
. N - _ - - 27102017 —
B4 Encaminhar Setor Envolvido Contactar Interessado Geréncia Executiva de Tributacio 1402 211020171519 & &
Mofifi Por Omi d Notifi Por Omit d o . . 19/06/2017
otflicacao For lessao € otficacae For lessao e Subgeréncia de Desenvolvimento da Gti da Ser . 19/06/2017 10:16 = -
Declaracao da Gim Declaracao da Gim 10:16 E——
Mostrando de 1 até 5 de 5 registros
Anterior 2 Proximo
Figura 1: Listagem de Notificacdes
2. O sistema exibe o contetdo da notificacao.
Voltar

799% v =es ©)

Berem i

~

B ® 85 H Q 11 (Y

!a Assinado e todas as assinaturas sdo validas.

Fazer logon

» GOVERNO
DA PARAIBA

Secretaria de Estado da Receita

MNOTIFICAGAD

NOTIFICACAC N 00000000/2017 EMISSAC: 00/00/2017

DADOS CONTRIBUINTE | PROPRIETARID q4
LE.: 98.559.595-59

CPFICNP): $5.595 569/3559-55

NOME/RAZAC SOCIAL: CONTRISUINTE

ENDEREGO:  RODBR-101. KM 25
DISTRITO INDUSTRIAL, JOAOQ PESSOA - PB
CEP: §5595-53%

DE ACORDO COM O ART.283, PARAGRAFO 19, 29 & 3°, C/C ART 870, INCISO IIl, ALINEA B, DO DECRETO 18.930/67, DO RICMS.
testes em 08/06/2017

O nic Lt £nci desta
BLOQUEIC DO CONTRIBUINTE

ensejard a adogdo das seguintes medidas:

FUNCIONARIO
REFARTICAC FISCAL

Figura 2: Conteudo da Notificacao

3. O usuério clica no botdo Voltar e o sistema retorna para a tela de Listagem de Notificacdes.
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Assinador

Para as a¢bes de Credenciamento no DT-e, Acesso ao DT-e ou Cadastro de Procuracao Eletrdnica, sera
necessario que o usudrio instale o assinador SERPB-Signer.

1. O usuario clica no seguinte link de Assinador Digital de Documentos:

https://www.receita.pb.gov.br/ser/view-docs/852-assinador-digital-de-documentos/download

L!é‘ M(KMINOY‘ :EGI Secretaria de Estado da Fazenda ATF  WEBMAIL FALE CONOSCO ePrecesse @ ACESSE A INTRANET

SEFAZrs

Secretaria de Fstado da Fasenda

Institucional Buscar Legislacio Portal da Empresa Portal do Cidadao o-Fisco Portal da Informacio

o-Processo

Ap6s a fusdo das secretarias da Receita e das Financas e a criagdo da Pt

DT.e (Domicilio Tributirio Manual DT.¢
.

novo portal da SEFAZ-PB estd em processo de construcdo. Desde,

Eletrénico) Assinador Digital de

GLME (Guia de Liberacio Documentos

Noticias do Mercadoria Estrangeina) TR L]

‘— = Programa de educacao fiscal da SEFAZ-PB lan¢a novas IPVA »

10 du St e 2018

> - > Imposto sobre a Pregeiedade
turmas de educagao a distancia neste segundo semestre de Veiculos Automatores

A Escola de Admmnistragdo Tributana (ESAT). érgdo pertencente & Secretana de Estado da

Fazenda, val langar neste segundo semestre novas turmas do programa de educacio fiscal

Sisau SEFAZvirtual »

Portal de servigos da Secretaria de
Estado da Fazends

> I
Aiinnn a Dacsan -~ Ciman \\

Figura 1: Link — Acesso ao assinador digital de documentos

&m gggERN ‘," ;Eg;;a Yo Secretaria de Estado da Fazenda ATF  WEBMAIL FALE CONOSCO e-Processo @ ACESSE A INTRANET

SEFAZrs

Secretaria de Estado da Fazenda

Institucional Buscar Legislagao Portal da Empresa Portal do Cidaddo Portal da Informagio

Q / Home / e-Fisco / DT-e (Domicilio Tributario Eletronico) ~ Assinador Digital de Documentos

Assinador digital de documentos

& Download |

Tipo:
Visualizagbes: 155 Visualizagdes
Criado em: 31.10.2017

Atualizado em:  31.10.2017
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Figura 2: Link — Download do Assinador
2. O sistema iniciard o download.
3. O usuéario pode executar o instalador que exibe no rodapé da pagina, ou ir na pasta do download.

4. O usuario pode executar dois clique no icone que exibe no rodapé da pagina.

" MNome Data de modificag..  Tipo Tamanho

ﬁl serph-signer 31/10/20

324 Aplicativo 55,925 KB

di

Figura 3: Instalador na pasta de Download

5. O sistema inicia processo de instalacao.

6. O usudrio clica no botdo Avancar;

R T A v r e

Mome ﬁl SERPB-Signer - Programa de Instalagdo —

i5) serph-signer Informagdo
Por favor, leia as seguintes informagdes importantes antes de continuar.

Quando vocé estiver pronto para continuar, dique em Avancar.

l1. Descompactar o arquivo indra-signer.zip no diretdrio C:\,
2, Executar o arguivo indrasigner-install.bat como Administrador

Cancelar

Figura 3: Instalador - Informacéo
7. O sistema avanca o processo de instalacao.

8. O usudrio inicia a instalagdo, ao clica no botéo Instalar.



ﬁ! SERPE-Signer - Programa de Instalagdo —

Pronto para Instalar
O Programa de Instalagdo esta pronto para comecar a instalacdo de
SERPB-Signer no seu computadar.

Cligue em Instalar para inidar a instalagio.

< Waltar Cancelar

Figura 4: Instalador — Pronto para Instalar

9. O sistema finaliza instalacéo.

10. O usuaério clica no botdo Concluir.

ﬁ%’ SERPEB-5igner - Programa de Instalagao -

Finalizando o Assistente de
Instalacdo de SERPB-Signer

Para conduir a instalagdo de SERPB-Signer, o Programa de
Instalagdo deve reinidar o computador. Vocé gostaria de
reiniciar agora?

@ Sim, reiniciar o computador agora

{_JN&o, eu vou reinidar o computador depois

Figura 5: Finalizando a Instalagao

11. O sistema conclui a instalacao.
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1. O usuario clica no botdo Assinar no caso de Procuracdo Eletrénica ou Estou Ciente para o
Credenciamento.

2. O navegador identifica o assinador de documento digital da SER-PB, previamente instalado na maquina
local.

2.1 Para cada tipo de navegador é possivel que seja solicitado permissao para aplicativo SERPB —
Signer.

2.1.1 SERPB-Signer no Chrome — E possivel que seja solicitado a confirmacdo de execucéo do
aplicativo SERPB - Signer, conforme Figuras 1 e 2.

» O usuario deve selecionar a opgao, que permite que ndo seja mais exibida essa mensagem,
como também devera clicar no botdo Abrir URL:indrasigner Protocolo.

- . . x
Abrir URL:indrasigner Protocol?
v} _embrar minha escolha para links do app URLindrasigner Protocol

Abrir URL:indrasigner Protocol Nao abrir

Figura 1: Tipo 1 - Pop-up de Permissdo do SERPB-Signer

» O usuario deve selecionar a op¢do, que permite que ndo seja mais exibida essa mensagem,
como também devera clicar no botdo Abrir Java(TM) Platform SE binary.
. . x
Abrir Java(TM) Platform SE binary? |

Lembrar minha escolha para links do app Java(TM) Platform SE binary

1 Abrir Java(TM) Platform SE binary MNao abrir .

¥

Figura 2: Tipo 2 - Pop-up de Permissdo do SERPB-Signer

2.3.1 SERPB-Signer no Internet Explorer - E possivel que seja solicitado a confirmac&o de execucdo do
aplicativo, conforme Figura 3.

» O usuério deve desmarcar a opcdo, que permite que seja sempre exibida essa mensagem,
como também devera clicar no botdo Permitir.
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indrasigner

Internet Explorer >

P, Deseja permitir que este site abra um programa no seu
7| computador?
=

Origemn: efizcohom_receita.pb_gov.br
Programa: Jawa(Thd) Platform SE binary

Endereco: indraszigner)zOubAT AT e bATAD ISR IRZGM] - &
MV EN R OO IALTh] OTELO DI MTAIMDEZm v

B5 empre perguntar antes de abiir esse tipo de endereco

Permmitir Cancelar

ey | Perritir que conteldo weh abra programas pode ser Otl, mas tem
s o potencial para causar danoz ao computador. Permita izzo

= apenas e a ongem do conteddo for confidvel. Quais =50 oz
nizcosy

Figura 3: Tipo 2 - Pop-up de Permissdo do SERPB-Signer

Para todos os casos citados acima, caso o usuario cliqgue no botdo Nao abrir ou Cancelar, o usuario
podera redefinir o browser, conforme descrito a partir do item 2.2, utilizado como exemplo o navegador
Chrome.

Observacéo: E possivel ainda, que aplicativos de seguranca local bloqueiem a abertura do assinador, e
€ amplamente recomendavel, que se facam os desbloqueios, para assim obter sucesso na abertura do
assinador.

2.2 O usuario clica em Configuragces do navegador.

Nova guia
Nova janela

Nova janela andnima

Historico 4
Downloads

Favoritos 4

Zoom - 100%  +

Imprimir...
Transmitir...
Buscar...

Mais ferramentas 4
Editar Recortar Copiar Colar

Configuragdes

Ajuda 4

1=

Sair

Figura 4: ConfiguracGes do Browser - Chrome

2.3 O sistema exibe a tela de configuracdes.
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= Configuragbes

Pessoas

; Pessoa 1 » FAZER LOGIN NO GOOGLE CHROME

Faca login para ter acesso aos faveritos, histérico, senhas e outras configuragdes em todos os seus
dispositivos. Vocé também sera conectado automaticamente aos seus servigos do Google. Saiba mais

Gerenciar outras pessoas

Importar favoritos e configuragdes

Aparéncia

Temas
Abrir a Chrome Web Store

Mostrar betdo "Pagina inicial”
»
Desativado

Mostrar barra de favoritos ®

Tamanho da fonte Médio (recomendado) -

Figura 5: P4gina de Configuragcdes do Browser - Chrome

2.4 O usuario baixa a barra de rolagem da pagina, e clica na op¢do Avancado, com seta para baixo;

Navegador padrio

Mavegador padrio "
. TORMAR PADRAO
Fazer do Google Chrome o navegador padrdo

Inicializagdo

Gerenciar nas paginas de inicializagio N
Restaurar guias ou abrir pginas especificas

Avangado  w

Figura 6: Selecionar: Avancado

2.5 O sistema exibe mais op¢des de configuracdes;

Avangado =~
Privacidade e seguranga

0 Google Chrome pode usar os servigos da Web para melhorar sua experiéncia de navegagdo. Se desejar, é
possivel desativar esses servigos. Saiba mais

Utilizar um servigo da web para ajudar a solucicnar erros de navegacéo

IHilizar um servigo de previsdo para ajudar a preencher pesquisas e URLs digitados na barra de
enderego

Figura 7: Opgédo ‘Avancado’ Selecionado
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2.6 O usuario baixa a barra de rolagem, e clica na op¢éo Redefinir;

Redefinir

Redefinir

- e s . ¥
Restaurar configuragdes para os padries originais

Figura 8: Seleciona Redefinir

2.7 O sistema exibe pop-up para ser executada a redefinicdo do browser;

Redefinir

Esta funcdo ira redefinir sua pagina de inicializacdo, a pagina "Nova guia’, o
mecanismo de pesquisa e as guias fixadas. Além disso, desativara todas as

extensdes e limpara dados temporarios, como cookies. Seus favoritos, histdrico e
senhas salvas ndo serdo limpos. Saiba mais

CANCELAR REDEFINIR

Ajude a melhorar o Chrome informando as configuragbes atuais

Figura 9: Redefinicdo do Browser

2.8 O usuario clica no botao Redefinir;
2.9 O sistema executa a redefinicdo do browser.

3. O sistema exibe pop-up do Assinador.

+ SERPB-Signerl.d - Publicada em: 28/10/2017 — *

Buscar Certificados |

USUARIO LOGADO E CERTIFICADO: 99999399999

Secretaria

de
Estado da -
Receita USUARIO LOGADO E CERTIFICADD: 99999999995

Assinatura .
Eletrinica Q Assinar

Figura 10: Selecionar usuario logado e certificado
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4. O usuario seleciona usuario logado e certificado, e clica no botdo Assinar.

5. O sistema assina o documento digitalmente e exibe mensagem de sucesso da assinatura.

+  SERPB-Signerl.l w —

[ Buscar Certificados

_ USUARIO LOGADO E CERTIFICADO: 99999999999

Secretaria
de
Estado da r ;
Receita ‘ USUARIO LOGADO E CERTIFICADO: 99599999999

Assinatura ]
Eletrénica

Par favor, aguagis... ‘ ‘ Assinar

Figura 11: Usuéario selecionado e Assinatura sendo executada

7

Mensagem u

r'/-‘\\ i
(0) 1 documento(s) assinado(s) com sucesso.

OK

Figura 12: Mensagem de Sucesso

Autenticacao do e-CPF ou e-CNPJ

Nesse topico sdo exibidas as imagens, referente ao login via e-CNPJ ou e-CPF através dos respectivos
dispositivos de leitura.

1. Através do navegador Internet Explorer, e com o token inserido no dispositivo de leitura, o usuéario ao

solicitar através dos botdes Acesso via Certificado Digital, Credenciamento (e-CPF ou e-CNPJ) ou
Cadastrar Procuracéo (e-CPF).
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e DT-e

= Ja possul certificado digital?
©
Credenciamento (e-CPF ou &-CNPJ)

Cadastrar Procuragdo Eletronica (e-CPF ou
8-CNPJ)

CNPJ: 08.761.132/0001-48 - SECRETARIA DE ESTADO DA RECEITA - SER - PB
B Av. Joiso da Mata, s/n, Bloco IV - Jaguaribe - CEP: 58015-020 - JoAgo Pessoa - PB

SERrs

Figura 1: Acesso

2. O sistema gera opcdes de usuario certificado a ser selecionado.

Seguranga do Windows x
Selecionar um Certificado &

O site gerencial.receita.pb.gov.br precisa de suas credenciais:

USUARIO CERTIFICADO 1: 99999999999
Emissor: AC Certisign RFB G4

Valido de: 05/12/2016 a 05/12/2019

Cligue aqui para exibir as propriedades do
certificado

Mais opcdes

USUARIO CERTIFICADO 2: 999999999999

Emissor: AC SERASA RFB v2
Valido de: 08/01/2016 a 07/01,/2019

Figura 2: Selecionar Usuario do Certificado Digital

3. O usuério seleciona o certificado do usuério, conforme o dispositivo inserido, e clica no botao OK.

4. O sistema gera pop-up, possibilitando que seja informado a senha do certificado selecionado.
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S Logon do Token *

SafeMet Authentication Client

Irtroduza a Senha do token.

MNome do Token: eToken-Serasa

Senha do token: | |

Idioma atual: PT

0K Cancelar

Figura 3: Autenticacdo de Usudrio Selecionado
6. O usuério informa a senha.
7. O sistema habilita o botdo OK.

8. O usuério clica no botdo OK.

S Logon do Token 4

SafeMNet Authentication Client

Introduza a Senha do token.

MNome do Token: eToken-Serasa
Senha do token: | sensnenel
Idioma atual: PT

Cancelar

Figura 4: Senha informada

1. Através do navegador Chrome, e com o token inserido no dispositivo de leitura, 0 usuario ao solicitar
através dos botdes Acesso via Certificado Digital, Credenciamento (e-CPF ou e-CNPJ) ou
Cadastrar Procuracéo (e-CPF)
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(WISHEO  Secretaria de Estado da Receita

SERPrs

e DT-e

= Ja possul certificado digital?
©
Credenciamento (e-CPF ou e-CNPJ)

Cadastrar Procuragao Eletronica (e-CPF ou
8-CNPJ)

CNPJ: 08.761.132/0001-48 - SECRETARIA DE ESTADO DA RECEITA - SER - PB
nAv. JoA€o da Mata, s/n, Bloco IV - Jaguaribe - CEP: 58015-020 - JoALo Pessoa - PB

SERrs

Figura 1: Acesso

2. O sistema gera opgdes de usuario certificado a ser selecionado.

—|  Selecione um certificado |

Selecicne um certificado para se autenticar no efiscohom.receita.pb.gov.br:3443

Requerente | Emissor | Serial

USUARIO CERTIFICADO 1: 999... AC Instituto Fenacon R... SERIAL
USUARIO CERTIFICADO 2: 999... AC SERASA RFBv2 SERIAL

| Informagdes do certificado - Cancelar —

wiz Ce

/ R

E— T A ___J !

Figura 2: Selecionar Usuario do Certificado Digital

3. O usuério seleciona o certificado do usuério, conforme o dispositivo inserido, e clica no botdo OK.

4. O sistema gera pop-up, possibilitando que seja informado a senha do certificado selecionado.
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S Logon do Token *

N . :
[!,_:Ejfe SafeNet Authentication Client

Introduza a Senha do token.

MNome do Token: eToken-Serasa

Senha do token: ‘ |

Idioma atual: PT

0K Cancelar

Figura 3: Autenticagdo de Usuario Selecionado

5. O usuério informa a senha.
6. O sistema habilita o botdo OK.

7. O usuério clica no botdo OK.

S Logen do Token x

=, . :
f.!__:____sﬂafe SafeNet Authentication Client

Introduza a Senha do token.

Mome do Token: eToken-5erasa
Senha do token: ‘ ssssnnee
Idioma atual: PT

Cances

Figura 4: Senhainformada

1. Através do navegador Chrome, e com o cartdo inserido no dispositivo de leitura, o usuério ao solicitar
através dos botdes Acesso via Certificado Digital, Credenciamento (e-CPF ou e-CNPJ) ou
Cadastrar Procuracéo (e-CPF)
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(WISHEO  Secretaria de Estado da Receita

SERPrs

e DT-e

= Ja possul certificado digital?
©
e
Credenciamento (e-CPF ou e-CNPJ)

Cadastrar Procuragao Eletronica (e-CPF ou
8-CNPJ)

CNPJ: 08.761.132/0001-48 - SECRETARIA DE ESTADO DA RECEITA - SER - PB
nAv. JoA€o da Mata, s/n, Bloco IV - Jaguaribe - CEP: 58015-020 - JoALo Pessoa - PB

SERrs

Figura 1: Acesso

2. O sistema gera opgdes de usuario certificado a ser selecionado.

— Selecione um certificado |

Selecione um certificado para se autenticar no efiscohom.receita.pb.gov.br:8443

Requerenta | Emissor Serial
USUARIO CERTIFICADO 1: 999... AC Instituto Fenacon R... SERIAL

USUARIO CERTIFICADO 2: 999... AC SERASA RFB w2 SERIAL

| Informagdes do certificado - Cancelar —

via Ce

]
\

— W - :

Figura 2: Selecionar Usuéario do Certificado Digital

3. O usudrio seleciona o certificado do usuario, conforme o dispositivo inserido, e clica no botdo OK.

4. O sistema gera pop-up, possibilitando que seja informada a senha do certificado selecionado.
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Introduzir PIM
Para efetuar logon em “e-CHPI"
D Introduzir PIN: |
" O comprimento minima do PIN & 4 bytes
+ O comprimento méximo do PIN & 15 bytes

K, Cancelar

Figura 3: Autenticagcéo de Usuério Selecionado

5. O usuario informa a senha.
6. O sistema habilita o botdo OK.

7. O usuério clica no botdo OK.

Introduzir PIM

Para efetuar logon em "e-CMP1™

Introduzir PIN: =]

+ O comprimento minimo do PIM & 4 bytes
+ O comprimento m&ximo do PIN & 15 bytes

Cancelar

Figura 4: Senha informada

Conceito
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Procuragcdo - O usuario poderd conferir poderes a procurador no DT-e para acesso a Caixa Postal
Eletrénica — CP-e do estabelecimento e para ciéncia das respectivas comunica¢fes postadas.

Procurador — Qualquer pessoa fisica, com Certificado Digital pode ser procurador no sistema DT-e desde
gue autorizado pelo usuario.

Limites — A procuracdo pode ser concedida com os seguintes limites:
A. Prazo determinado: a procuracao pode ser concedida com data inicio e data fim pré-determinadas;

B. Poderes definidos: a procuragéo pode ser feita com reserva de poderes ou néo.

Mensagens de erros

Nesse topico sao exibidas as mensagens de erros do sistema.

1. Um problemainesperado ocorreu: Um problema inesperado ocorreu no sistema.

Um problema inesperado ocorreu. Aguarde
alguns minutos e tente novamente. Caso o
problema persista, entre em contato com os
administradores do sistema.

OK

Figura 1: Erro inesperado

2. Erro de usuério sem contribuintes: Ocorre quando o usuario nao é responsavel legal de nenhum
contribuinte da SEFAZ-PB.
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N3o ha contribuintes passiveis de
credenciamento.

Figura 2: Erro de usuario sem contribuintes passiveis de credenciamento

3. Fechar navegador para Novo Login: Ocorre quando o usuario tenta utilizar o mesmo navegador
aberto, quando ja tiver realizado a autenticacéo via certificado digital.

A autenticacgao ja foi realizada via certificado
digital, por motivos de segurancga, é
recomendavel que o navegador seja fechado
para realizar um novo login.

Figura 3: Fechar navegador para novo login

4. Usuério ndo credenciado: Ocorre quando o usuario ndo é credenciado e tenta acessar o DT-e.
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Sr Contribuinte, ndo foi possivel acessar o DT-
e pelo motivo de ainda nao estar credenciado.
Favor proceder ao credenciamento.

Figura 4: Fechar navegador para novo login

5. Erro ao obter o PDF da notificagdo: Ocorre quando ndo é possivel obter o PDF da notificagao, pois
néo foi possivel encontrar empresa cujo CPF seja um Responséavel Legal.

Erro ao obter arquivo de geracao do PDF.

Figura 5: Erro ao obter o PDF

6. Erro ao arquivar a notificagdo: Quando a notificagdo ndo esta cientificada, ndo é possivel mover para
0 arquivamento.
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Erro na notificacao.

Antes de arquivar & necessario dar ciéncia de leitura da notificacao.

Figura 6: Erro ao arquivar a notificagcéo

FAQ

Nesse topico sdo exibidas as principais dividas dos usuérios em relagao ao sistema.

01- O que é Domicilio Tributario Eletrénico - DT-e?

O DT-e é a Caixa Postal Eletrénica — CP-e a ele atribuida pela Secretaria de Estado da Fazenda da Paraiba
— SEFAZ/PB disponibilizada na SEFAZvirtual, onde sera enviada comunicacéo de carater oficial, inclusive,
notificacé@o e intimacgdo para o contribuinte ou seu representante legal.

Ver Decreto n® 37.276/2017.

02- Como fazer o credenciamento no DT-e?

O Credenciamento é feito acessando o Sistema DT-e, pela Internet, no Portal da Secretaria de Estado da
Fazenda (SEFAZvirtual), no endereco http://www.receita.pb.gov.br. Deve ser utilizado certificado digital (e-
CPF) do Sécio Administrador, do Representante Legal ou (e-CNPJ) da empresa, para acesso ao sistema e
credenciamento.

03— A partir de qual data sera obrigatdrio o credenciamento no DT-e?

O credenciamento no DT-e sera obrigatorio no periodo de 01/11/2017 a 30/04/2018, conforme disposto na
Portaria 00269/2017/GSER.

04— E possivel realizar o credenciamento do contribuinte no DT-e com o e-CPF do contador ou o e-
CNPJ do escritério contabil?
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- Nao é possivel realizar o credenciamento do contribuinte no DT-e com o e-CPF do contador ou o e-CNPJ
do escritdrio contabil.

- Para realizar o credenciamento no Sistema DT-e, o contribuinte deverd utilizar o e-CPF do Sdécio
Administrador ou do Representante Legal da empresa.

- Ver Decreto n® 37.276/2017

05— E possivel realizar o credenciamento da empresa no DT-e com o e-CPF de qualquer um dos
socios?

N&o, so sera possivel realizar o credenciamento da empresa no DT-e com o e-CPF do Sécio Administrador
ou do Representante Legal da empresa.

06- O contribuinte optante pelo Simples Nacional esta obrigado ao DT-e?

Estdo obrigados ao credenciamento no DT-e as Microempresas optantes pelo Simples Nacional
credenciados a emitir Nota Fiscal Eletronica - NF-e.

O credenciamento continua opcional para os demais contribuintes optantes pelo Simples Nacional conforme
prevé a Portaria n® 00269/2017/GSER

07- As empresas que tem inscri¢cdo estadual, mas que ndo séo contribuintes do ICMS, como € o caso
das construtoras, terdo que se credenciar no DT-e?

A pessoa que, possuindo inscricdo no Cadastro de Contribuintes do Estado da Paraiba — CCICMS, e que
ndo seja contribuinte do ICMS, ndo esta obrigada ao credenciamento no DT-e.
Ver Portaria n® 00269/2017/GSER

08- Pessoa fisica pode se credenciar no DT-e?
A pessoa fisica ndo esta obrigada ao credenciamento no DT-e, mas pode se credenciar se for de seu

interesse.

09 - Substituto Tributéario de outro Estado, inscrito no Estado da Paraiba, esta obrigado a se
credenciar no DT-e?

Sim. De acordo com a Portaria n°® 00269/2017/GSER, o contribuinte substituto tributario do ICMS sujeita-se
ao DT-e.

10- A procuracéo eletrdonica da Receita Federal, cadastrada em nome do contador ou do sécio da
empresa, pode ser utilizada para acessar o DT-e?

A procuracdo eletrbnica da Receita Federal ndo tem validade para acesso ao DT-e da SEFAZ-PB.
Somente o contribuinte devidamente credenciado no DT-e da SEFAZ-PB podera conceder procuracao
eletrbnica a terceiro para que este possa acessar sua CP-e.

11 — E possivel cadastrar mais de um procurador para um mesmo estabelecimento credenciado?

Sim. Poderéo ter a até 03 (trés) procuragfes a serem outorgadas por um mesmo estabelecimento.

12 — E possivel cadastrar procuraco eletrénica para um estabelecimento utilizando-se o certificado
eletronico de outro?
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Sim. Pode ser utilizado o certificado digital de qualquer dos estabelecimentos de uma mesma empresa para
concessao de procuracao eletrdnica a terceiros. O sistema DT-e possibilitara ao usudrio escolher qual sera
o0 estabelecimento outorgante.

13 — Para ser procurador é preciso se credenciar?

N&o. E necesséario apenas o certificado digital (e-CPF) do procurador e uma procuracdo outorgada pelo
estabelecimento credenciado conferindo-lhe poderes para acessar a CP-e desse estabelecimento no
periodo de vigéncia da procuracao.

14- O procurador recebera as mensagens de seu cliente em sua CP-e?

N&o. O procurador, utilizando seu préprio certificado digital, terA acesso as caixas postais dos outorgantes
das procuragdes e poderd visualizar as mensagens recebidas por seus clientes no periodo de vigéncia das
mesmas.

15— No momento do credenciamento no DT-e, pode-se informar mais de um e-mail para receber
informacéo de que hd comunicagéo no DT-e?

Sim. Serd possivel informar até 03 (trés) e-mail por estabelecimento, os quais poderdo ser alterados a
gualguer momento na funcionalidade de credenciamento.

16 - Uma vez informado o e-mail no ato de credenciamento, pode-se ter certeza de que toda vez que
houver comunicac¢éo no DT-e sera enviada informagéo para esse e-mail?

Uma vez informado o e-mail no ato do credenciamento, serd enviada uma mensagem informando que ha
uma nova comunicacdo na CP-e no dia em que esta for postada.

17 — No caso de néo receber o e-mail com aviso de novas mensagens. O que fazer?

Na funcionalidade de credenciamento, verificar no campo e-mail se o endereco informado estd correto.
Caso seja necessario,b, o0 e-mail poderd ser atualizado a qualquer  momento.
Caso o endereco de e-mail esteja correto, verificar se sua caixa de e-mails ndo esta cheia e se o endereco
do e-mail estd em sua lista de enderec¢os confiaveis (para evitar que os e-mails sejam classificados como
spam).

18 — O acesso ao DT-e pode ser realizado sem certificado digital?

N&o. O acesso ao DT-e somente sera possivel com certificado digital de e-CPF ou e-CNPJ.

A autenticacdo via e-CNPJ no DT-e sera permitida apenas caso o certificado contenha a vinculagdo & um
CPF, caso contrario, serd negado o acesso.

Se for negado, serd emitida a seguinte mensagem "Sr. contribuinte, o certificado utilizado ndo possui CPF
ou ndo é do socio administrador/representante legal da empresa.”

19 - O contador precisa se credenciar no DT-e para consultar a CP-e de seus clientes?
N&o. O contador ndo precisa se credenciar no DT-e para consultar a CP-e de seus clientes.

E necessario que o contribuinte, devidamente credenciado no DT-e, outorgue uma procuracgao eletrénica ao
seu contador ou a um terceiro, possibilitando assim o acesso a sua CP-e.



20— Qual o tipo de comunicacao que sera enviada e controlada pelo DT-e?

Toda comunicacdo de carater formal de Notificacdo e Intimacdo, e informal de informacao, dirigida ao
contribuinte do ICMS ou a seu Representante Legal, deve ser enviada para o DT-e e nele permanecer
armazenada, por até 05 (cinco) anos.

21- Empresas inativas, com status baixado ou suspenso no Cadastro de Contribuintes da Paraiba —
CCICMS, mas que estejam com o CNPJ ativo na Receita Federal, devem se credenciar no DT-e?

Sim. O credenciamento no DT-e também é obrigatério para o contribuinte baixado ou suspenso no CCICMS
da Paraiba, mas que se encontra com CNPJ ativo no cadastro de contribuintes da Receita Federal.

22- O que é necessario para cientificar uma notificagédo?

E necessario possuir um certificado digital no qual o sistema vai acessar para realizar a assinatura digital do
documento.

23- Quantas notificacGes podem aparecer para o contribuinte?

Aparecerdo apenas as 20 (vinte) mais recentes notificacdes.

Persistindo alguma duvida, mande sua mensagem pelo Fale Conosco ou ligue para o Suporte Técnico nos
seguintes telefones:

(83) 3218 - 4800/ 3218 - 4801 / 3218 - 4802 / 3218 - 4803



