Envio e Processamento de FAC com Certificado Digital

Jodo Pessoa, junho de 2019.

Até agora, todo envio da Ficha de Atualizacao Cadastral, FAC, ocorre do seguinte modo:

e (O cidad3o vai a nossa pdgina na internet e chama a FAC.

e Preenche a FAC e ao final clica em “Enviar” — isto lhe fornece um nimero de FAC e um arquivo PDF da FAC
para ser impresso.

e A (ltima pagina do arquivo impresso, o Requerimento, é assinado por alguém responsavel da empresa (ou
procurador), ou o contador quando este ja consta como contabilista do contribuinte em nosso sistema.

e A FAC assinada, acompanhada dos documentos correspondentes as alteragdes propostas, é remetida a
Reparticdo do Domicilio Tributdrio do estabelecimento — Centro de Atendimento ao Cidaddo, CAC; ou
Unidade de Atendimento ao Cidadao, UAC. A entrega é fisica, de modo presencial ou via Correios.

e O servidor da Reparticdao acolhe aquela FAC e a confere. Cria um Processo em conformidade com o que é
solicitado. Vincula o Processo a FAC.

e Uma vez vinculada a FAC ao Processo, o chefe da Reparticdo podera fazer algum ajuste aquela solicitacdo —
funcionalidade Atualizar FAC — podendo em seguida deferir ou indeferir aquele pedido.

Conforme nova legislacdo, se a pessoa que assinou o Requerimento estiver presente a Reparticdo, ndo ha
necessidade de reconhecimento de firma em cartério, pois o servidor publico poderd atestar a veracidade da
assinatura no local. Se ndo ha essa possibilidade de comparecimento, o reconhecimento em cartério se faz
necessario.

Apesar do uso do formulario na internet e do processamento/deferimento do pedido dentro do nosso sistema
corporativo, essa dinamica é arcaica. Tomemos o caso do contribuinte Substituto Tributario, que na pratica nunca
podera comparecer a Reparticdo, tendo que enviar tudo pelos Correios, com reconhecimento de firma.

O Certificado Digital.

Ja ha algumas décadas existe um mecanismo eletrénico que garante a autenticidade de identidade de uma pessoa. A
Certificacdo Digital trabalha com dados criptografados, e é revestido de oficialidade, uma vez que é autenticada por
meio das Autoridades Certificadoras reconhecidas pelo Estado Brasileiro.

Em outras palavras: o que alguém faz em um determinado sistema a partir do seu certificado digital é oficialmente
feito por ela.

Entdo, por que ndo possibilitar o envio de uma FAC com uso de Certificado Digital? Uma FAC assim enviada, com os
anexos digitalizados que forem anexados, vale por um pacote de papel oficialmente entregue a Reparti¢do, com a
assinatura reconhecida em cartdrio. Paralelo: Assinatura Digital vs. Firma reconhecida em Cartério.

Vamos descrever como serdo os Passos.

e O cidad3o vai a nossa pdgina na internet e chama a FAC.

e Preenche a FAC e ao final clica em “Enviar Com Certificado Digital”.

e A partir dai, o cidaddo pode anexar alguns arquivos, um Contrato Social em PDF, por exemplo.

e Ao final das anexacoes, é feito o envio com o apertar de um botdo. Acontece entdo a certificacdo digital e o
envio dos dados para o ATF.

e Chegando o pacote digital ao ATF, é criado automaticamente o Processo Cadastral. PRONTO! O cidadao ja
entregou a FAC com os documentos necessarios a Reparti¢cdo e ja ha um processo criado para tratar disso.



e Na hora o cidad3o recebe na tela o nimero do processo e o nome da reparticdo onde esta o processo.

e O servidor busca no sistema corporativo da SEFAZ-PB, ATF, processos cadastrais de FAC com certificado
digital da sua Reparti¢do, similarmente como ja acontece com processos REDESIM.

e O Chefe da Reparticdo podera fazer algum ajuste nos dados com o Atualizar FAC. Podera de pronto visualizar
os anexos enviados pelo cidaddo. Podera ainda, com seu préprio Certificado Digital, adicionar arquivos ao
processo — uma Vistoria assinada, por exemplo. Podera entrar em contato com o cidaddo para este anexar
novos documentos ao Processo. Por fim, pode deferir, ou indeferir o Processo.

e Sim, o cidad3o vai poder anexar novos documentos ao processo original, para melhor caracterizar o pedido
de atualizagdo cadastral.

Vamos a partir de agora explorar com mais detalhes e imagens, a visao do cidadao.

Visdo do Cidadao.

Em principio, nada muda no chamamento da FAC. Mesmo local na pdgina; mesma maneira de preenché-la. A
novidade é que havera um bot3o novo no fim do formulario da FAC sendo preenchido. Vejamos a imagem.

- Complemento:
- Telefone: (991999999999

- Fax: (991999999999

- Correio eletrdnico (e-mail):

Salvar Enviar || Enviar Com Certiﬁ{:g} Digital

O clique no botdo “Enviar Com Certificado Digital” abre uma nova janela, por sobre a tela — pop-up:
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Nessa janela hd uma se¢do “Anexos” com um arquivo chamado “Fac.pdf”. A FAC até entdo produzida consta como
documento anexado. Nesse contexto, esse arquivo é inalterdvel e irremovivel.

Observe que ha os botdes “Escolher arquivo” e “Anexar Arquivo”. O primeiro é para o cidadao informar o arquivo. O
“Anexar Arquivo” fixa o arquivo escolhido na Lista de Anexos.

Clicando sobre “Fac.pdf” iremos ver em uma nova janela:



" __"3?:._. _ GOVERNO DO ESTADO DA PARAIBA
SECRETARIA DE ESTADO DA RECEITA - SER
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FORMULARIO DE ATUALIZAGCAO CADASTRAL - FAC

IDENTIFICACAO DA ATUALIZAGAO
TUREZA DA SOUCITAGAO NUMERO INSCRIGAO ESTADUAL
ASTRAMENTO
Vo
NSCRICAO

IDENTIFICACAO DO CONTRIBUINTE

NOME DA FIRMA, DENOMINAGAD OU RAZAD SOCIAL

PRIMEIRA EMPRESA DE TESTE LTDA
NOME FANTASIA
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Voltando as operacGes de anexac¢do de arquivos. Digamos que o cidaddo queira anexar o Contrato Social. Ele tem
esse arquivo em PDF no seu computador. llustrando o que ocorre com o clique no botdo “Escolher arquivo”.
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Apds o clique em “Abrir”, o foco volta para a janela inicial, que tem a FAC como primeiro elemento.

Atengao! Apenas arquivos no formato .pdf suportam assinatura digital,
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Observe que preenchemos a Descri¢éio do anexo para melhorar a informagdo. Vamos clicar no botdo “Anexar
Arquivo”.
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Agora a lista de anexos estd com dois elementos. O usudrio até pode remover o anexo do contrato social — retangulo
com um “X”. Pode também anexar mais arquivos. Ao clicar em “ContratoSocial.pdf” pode ver o contelddo do anexo
(exemplo ilustrativo, divergente dos dados aqui apresentados):

CONTRATO SOCIAL DE CONSTITUICAO
DE SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA
R & R COMERCIO E VAREJO LTDA

PAGINA 173

Pelo presente instrumento particular de Contrato Social:

sE SRS St O o sl BRASILEIRO, SOLTEIRO, EMPRESARIO, natural da cidade de Jodo Pessoa
— PB, data de nascimento 21/11/1984, portador da Carteira de Identidade (RG): n* 4 " | expedida por SSDS/PB
eme CPF: n" " is== 05 residente e domiciliado na cidade de Jodo Pessoa - PB, na RUA MARIA DAS
GRACAS RIBEIRO DE ALENCAR, "= ssi o BESSA, CEP: 58035-400;

A M e e s s e e e e eies | BRASILEIRA, SOLTEIRA, EMPRESARIA, natural da cidade de
Jodo Pessoa- PB, data de nascimento 28/12/1987, portador da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH): n*
[SENEAT== expedida por DETRAN/PB em 01/03/2016 e CPF: n® (=N aiiaimiain), residente e domiciliada na
cidade de Jodo Pessoa - PB, na RUA MARIA DAS GRACAS RIBEIRO DE ALENCAR, v e neis sl BESSA,
CEP: 58035-400;

Resolvem, em comum acordo, constituir uma sociedade limitada, nos termos da Lel n® 10.406/2002, mediante as
condigbes e cldusulas seguintes:

CLAUSULA | - DO NOME EMPRESARIAL, DA SEDE E DAS FILIAIS
A sociedade girara sob o nome empresarnal de R & R COMERCIO E VAREJO LTDA e usara a expressao TUDO LAR

UTILIDADES como nome fantasia.
CLAUSULA Il - DA SEDE
A toeh aode o d inilia_finaal an DILIA Danta Toeaina Taivaien w0 AC4 L AIA 12D, Alialans Cobe Deaoon

Suponhamos que a configuragdo de anexos acima é a desejada: o interessado confere a FAC, confere o Contrato
Social e se sente seguro para prosseguir. Para isto, ele vai clicar em “Assinar Documentos e Finalizar”. Comeca agora
a Certificagdo Digital propriamente dita. Vejamos o pode aparecer:
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Vers3o: 1.9 Data: 20/09/2018

Secretaria de Estado da Receita

Sistema de Assinatura
Eletronica de Documentos

i ANA BEATRIZ CARDOSO:86162428567

® Fechar () Assinar PDF(s) |

Ana é a pessoa fisica do Certificado Digital. Ela, seguindo a legislacdo, consta na FAC (que é de Cadastramento no
exemplo) como “sécio-administrador”, uma Representante, portanto, do Contribuinte, e habilitada a entregar a FAC.

Supondo que este caso ndo seja de Cadastramento e sim de Alteracdo Cadastral, o sistema verifica se Ana estd na
FAC. N3o encontrando, verifica no sistema interna da SEFAZ-PB se ela é Representante (Administrador, por exemplo)
ou Contadora daquela inscrigdo estadual informada na FAC. Em qualquer dos casos, ela pode prosseguir.

Clicando em “Assinar PDF(s)” vemos que o sistema vai pedir a senha do token:

x
@afeNet. SafeNet Authentication Client

ke 00)

Introduza @ Senha do token

Nome do Token: [ANA BEATRIZ CARDOSO

Senha do token: l

Idioma atual: PT
Esta € uma copia sem licenga, apenas para a avaliagdo.

6] 4 Cancel

Apds a senha e o OK:

x

@ 2 documentols) assinado(s) com sucesso.

Agora vem a identificagdo do Processo e da Reparticdo. Observar que é a tela de Detalhar Processo, uma
funcionalidade aberta ao publico, vinda do Mddulo de Protocolo:



'@ Detalhe Processo - Google Chrome lo|®]| % |
} & https://ap1hom.receita.pb.gov.br/atf/pro/PROf_DetalheProcesso.jsp?edtNrProcesso=026...

“ . GOVERNO DO ESTADO DA PARAIBA @®
SECRETARIA DE ESTADO DA RECEITA - SER '
NUCLEO DE MANUTENGAO CADASTRAL DA GOIEF

Dados basicos

|

- Nimero: 0267402019-9

- Data Protocolo: 04/06/2019 09:52:11
- Modalidade: CADASTRO

- Espécie: PEDIDO DE INSCRICAO ESTADUAL

- Assunto:

- Observacao:

- Situacdo do processo:  FORMALIZADO
- Situacdo da tramitacdo: EM TRANSITO
- Alterado: N

- Processo Fisico: N

Interessados
Namero Nome/Razdo Social
86162428567 ANA BEATRIZ CARDOSO

- Numero: -
- Nome/Razao Social ANA BEATRIZ CARDOSO

Ultima tramitagao

CENTRAL DE ATENDIMENTO AO CIDADAO DA GERENCIA REGIONAL DA
PRIMEIRA REGIAO DA SER - JOAO PESSOA %

- Elem. Organizacional:

- Funcionario:
- Data Envio: 04/06/2019

| Histérico de tramitacdes |

TP UL gUeuimeng Fonma ue apresenagan

Descrigao Data
FAC EM AMNALISE 04/06/2019 09:52:13

Mais detalhes do processo

O cidaddo ja sabe agora que o seu envio foi bem-sucedido, com o processo (0267402019-9) sendo criado para o CAC
da Primeira Geréncia Regional — Jodo Pessoa.

Para Ana, por enquanto é sd. Mas, pode ser que num segundo momento ela venha a ser contatado por um auditor,
via e-mail, por exemplo, para anexar algum outro documento. Exploremos esse cenario.



Anexacao de novos documentos pelo Interessado.

Como falamos no inicio, é possivel ao cidaddo anexar novos documentos a um processo cadastral criado com
Certificado Digital. Vamos supor que o auditor queira que a cidada Ana informe um documento suplementar para
melhor caracterizar a informacdo presente a FAC — um aditivo da Junta Comercial que justifigue uma determinada
informacao presente a FAC. Para isto, o auditor contata Ana — e-mail, telefone, ou um mecanismo mais eficiente de
comunicacdo oficial que esta Secretaria venha a desenvolver — informando da necessidade de tal documento.

E o que Ana fara?

Resposta: ird a nossa pdagina na internet, no SEFAZvirtual, Servicos para Empresa

SEFAZrs

Secretaria de Estado da Fazenda

= & Servigos para Empresa

Ao que se abrird um quadro (menu) com os servigos disponiveis, entre eles os de Cadastro.

SERvirtual

Filtrar:

i/ Consulta Validac&o de Autenticidade

&) IPVA >
® e-Processo >
¥y Tributos >
E Cadastro v

Consulta Estadual — SINTEGRA
Consulta Nacional — SINTEGRA

Ficha de Atualizagcio Cadastral - FAC
Eletrénica

FAC com Certificado Digital - Anexar,
Novos arquivos

Emitir Ficha de Identificac&o do Contribuinte -
FIC

Consultar/Validar - FIC

& Consultar Histérico de Contribuinte

& Consultar Historico de Operagdes

& Consultar Dados de Contabilista

& Historico de Contabilista

& Consulta ao Cadastro de Contribuinte-PB

& Consulta Sécio/Administrador

Clicando em “FAC com Certificado Digital — Anexar novos arquivos”:



Procurar processo

- Numero: *

5 ‘

MN&o sou um robd al
reCAPTCHA

Privacidade - Termas

Preenchendo com 0267402019-9:

Atencao! Apenas arquivos no formato .pdf suportam assinatura digital.

Anexar arquivos a FAC
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ContratoSocial pdf Contrato Social da empresa de teste anao101008£§’§2:9

Vistoria. pdf Vistoria realizada e assinada, dia tal auditor 0353’1 23;9

_ Limpar Anexos I Assinar Documentos e Finalizar

Vemos acima o quadro de anexos, contendo os dois arquivos originais informados por Ana e um arquivo adicionado
pelo auditor, “Vistoria.pdf”. Tudo pode ser visualizado. Porém, os trés anexos acima ja estdo na condi¢do de
imutdveis, ndo podem ser removidos. Ana, clicando em “Escolher arquivo”, vai poder inserir o anexo solicitado pelo
Auditor. A histéria se repete. Com o clique em “Assinar Documentos e Finalizar”, é transmitido de forma oficial e
anexado ao processo o tal aditivo para melhor instruir o processo. E de novo vai surgir a tela de Detalhar Processo,
como na ocasiao da criagao do processo — algumas paginas atras. Continuamos com o processo 0267402019-9.

Deste ponto em diante, esse quarto documento integra o Processo para todo efeito.

Concluindo.

Este mecanismo de atualizacdo cadastral com FAC e documentos transmitidos com Certificagdo Digital € um primeiro
movimento para usarmos massivamente essa metodologia na interacdo entre o Cidadao e a Reparti¢do, no que toca
a entrega protocolar de documentos: FAC, SEFAZvirtual, Solicitacdo de Isencdo, Defesas, entre outros. Tudo o que
tiver um documento inicial — FAC, formuldrio de isen¢do, Formuldrio de Credenciamento SERVIRTUAL — que possa
ser representado num PDF, e que eventualmente possa ganhar anexos, podera gerar processo representativo da
entrega oficial da solicitagdo a Repartigdo.

Atenciosamente,
Equipe do Nucleo de Manutenc¢do Cadastral. GOIEF. GEAIF.



